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Deklaracja dostepnosci w 2iobku Miejskim w Otwocku

Ztobek Miejski w Otwocku (dalej: ztobek )} zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos$é swojej strony
internetowej zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie

do serwisu internetowego : www.zlobekotwock.bipdlaszkol.pl
Data publikacji strony internetowej: 2019-07-15
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2024-08-09

Strona internetowa jest czeéciowo zgodna z ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotédw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen wymienionych

ponizej.

Mogg zdarzyc sie sytuacje, ze niektére dokumenty opublikowane na stronie sg niezgodne z uwagi na

fakt, ze:

1) pochodza z réznych Zrédet (np. skan dokumentéw tekstowych nie jest mozliwy do odczytania

przez OCR a powinien posiadac strukture znacznikdw, czyli tagowanie),
2) zostaly opublikowane w oparciu o zasady przyjete w innej instytucji;
3) zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;.
Deklaracje sporzgdzono dnia: 2025-03-27
Deklaracje ostatnio aktualizowano dnia: 2021-05-10
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot.
Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

1) podwyiszony kontrast (czarne tto, zétte litery)
2) mozliwosé powiekszenia wielkosci liter na stronie
3) mapa strony.
Na stronie internetowej nie mozna korzysta¢ ze standardowych skrotéw klawiaturowych w

przegladarkach Firefox, Chrome, Internet Explorer, Edge, Opera
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt poprzez adres

mailowy: zlobek@otwock.pl



Tq samg drogg mozna skfada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadaé skargi na
brak zapewnienia dostepnosci. Ponadto w Ztobku Miejskim w Otwocku powotano koordynatora ds.

dostepnosci — Renate Czajkowska. Dane kontaktowe podano ponizej.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z Zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takie zazgdaé udostepnienia informacji w
formach alternatywnych, na przyktad odczytania niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisania
zawartodci pliku i problemu itp. Zadanie powinno zawieraé¢ dane osoby zgtaszajgcej zgdanie,
wskazanie, o ktérg strone internetowg fub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli
osoba z3dajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze

okresli¢ forme tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie i nie pézniej niz w ciggu 7 dni. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym kiedy
realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuiszy niz 2 miesigce. Jezeli
zapewnienie dostgpnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé alternatywny

sposob dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot odméwi realizacji zgdania zapewnienia dostgpnosci lub alternatywnego

dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie.
Dane kontaktowe:

- Organ nadzorujgcy: Dyrektor Ztobka Miejskiego w Otwocku
- Adres: Ztobek Miejski w Otwocku, ul. Wronia 7, 05-400 Otwock ( siedziba),
Ztobek Filia Nr 1, ul. Karczewska 48, 05-400 Otwock
- E-mail: zlobek@otwock.pl
- Telefon: 2277921 65,2241732 86
Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przesta¢ takie do Rzecznika Praw

Obywatelskich.
Dostepnosc architektoniczna

Ztobek Miejski w Otwocku

Dostosowanie korytarzy

Korytarze w budynkach sg bezkolizyjne, nie posiadajg progéw, a takze znajdujg sie na jednym

poziomie. Dla chcacych zatatwic sprawe w czesci niedostepnej dla 0s6b poruszajgcych sie na wézkach



czesci budynku, wyznaczony pracownik tobka prowadzi obstuge klienta niepetnosprawnego w czesci

dla niego dostepnej.

Dostepnosc informacji glosowych

Informacje gtosowe s realizowane przez wyznaczonego pracownika.
Prawo wstepu z psem asystujgcym

Do budynkéw i wszystkich jego pomieszczeni moina wejé¢ z psem asystujgcym i psem

przewodnikiem.
Dostgpnos¢ ttumacza jezyka migowego

Dostepny ttumacz jezyka migowego po uprzednim zgtoszeniu. Osoba uprawniona jest zobowiqzan_a
zgtosiC che¢ skorzystania ze $wiadczenia co najmniej 5 dni roboczych przed tym zdarzeniem.
Korzystanie z ustugi jest bezptatne dla osoby uprawnionej, bedacej osobg niepetnosprawng
w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz

zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych.
Pomoc w pokonaniu wiekszych barier w budynku

W przypadku braku mozliwosci dotarcia interesanta do wymaganego pomieszczenia lub pracownika,
zapewnia sig¢ mozliwos$¢ wyjscia pracownika do interesanta w dogodny dla niego sposéb. Osobom ze
szczegllnymi potrzebami zapewnia sie ewakuacje lub ich uratowanie poprzez wzgledna bliskos¢

wyjécia ewakuacyjnego oraz pomoc pracownikéw.

DYREKTOR

Koordynator ds. dostepnosci ZLOBKA BHEISKIEGO
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